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INTRODUCAO
O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar ¢ analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializagdo da Demanda (SEI-ME 22527007) bem como d a viabilidade técnica e econdmica das solugdes i

fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagio.
Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n° 1/2019.

O objeto do estudo ¢ a contratagio conjunta da prestagdo de Servigo Mével Pessoal (SMP), Gestao de Dispositivos Moveis (MDM) e aparelhos moveis em comodato para atender de forma ampla as demandas de diversos érgios da administragdo piiblica para 2022,
nos seus respectivos Planos de Ca des Anuais (PCA) e coletadas por meio do Sistema de Plancj e Gerenci de C des (sistema PGC).

1. MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

A contratagdo centralizada de Servigo Movel Pessoal (SMP - Dados Méveis e Voz) com Gestao de Dispositivos Moveis (MDM) foi aprovada em reunido do dia 08/12/2021 (Ata 11* Reunido Ordinaria CAME), SEI 22030733, que o portfolio para a
CGTIC da Central de Compras em 2022, item "4", ¢ autorizou o andamento deste processo. Dessa forma, considerando também as previsdes no PCA/PGC 2022, entende-se que a presente. 40 & égica e tem potencial de gerar grandes beneficios para a Administragao Pablica.

A presente aquisigdo também guarda alinhamento a Estratégia de Governo Digital (EGD) 20202022, no tocante ao Objetivo Estratégico 16, qual seja, a Otimizagio das i de tecnologia da i do. Para alcance deste objetivo estratégico, a EGD enuncia
como iniciativa (Iniciativa n® 16.1) a realizagio de, no minimo, seis compras centralizadas de bens ¢ servigos comuns de logia da i 30 ¢ icagdo, até 2022.

A andlise detalhada dos dados extraidos do sistema Plano Geral de C: des (PGC) 2022, i Ses regi pelos brgios durante o ano de 2021, identificou a idade da do do Servico de Telefonia como uma das principais demandas dos orgos da

Administragdo Pablica Federal (APF) para o ano de 2022, conforme se pode ver no grafico a seguir:

A andlise dos dados extraidos do Sistema de Plancj ¢ Gerenci de C des (PGC) 2022 identificou a idade de aquisido de servigos de Telefonia como a décima maior demanda em termos de valor total e a quinta maior demanda em termos
quantitativos dos 6rgdos da APF para o ano de 2022, conforme se pode ver no grafico a seguir:

Categorias de Solugdes de TIC - PAC/PGC 2022
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Subcategorizacdo de Telefonia - PAC/PGC 2022
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Telefonia Outros STFC SMP STFC+SMP Smartphones
Categorizagdo Valor (RS) (%)
Telefonia 330.531.967,96 100,00
Outros 157.045.206,28 47,51
STFC 113.930.266,03 34,47
SMP 30.264.015,12 9,16
STFC+SMP 28.222.344,09 8,54
Smartphones 817.055,76 0,25

Pode-se verificar que a categoria de Telefonia possui ntimeros totais nio despreziveis para 2022, alcangando volume financeiro de R$ 330,53 milhdes com um total de 2.829 agdes ou iniciativas para 2022.

lisando as 2.829 do PCA/PGC 2022 para categoria Telefonia ¢ possivel identificar ¢ estabelecer, no minimo, cinco subcategorias: STFC, SMP, STFC+SMP (contratagao conjunta dos dois servicos), smartphones e outros. Observando-se a divisio
estabelecida verifica-se que 9,16% do valor previsto & especifico para contratagio de servigos de telefonia mével celular, escopo principal do projeto em tela.

Apbs a identificagdo de todas as iniciativas de a ificas de Servigo Mével Pessoal (SMP) ch a0 quanti de 444
clou inconsisténcias ¢ pelos resp Orgdos (UASGs) demandantes.

orgadas em R$ 30.216.016,12. Foi entdo realizado o trabalho de exclusdo das iniciativas com erros de categorizagio

Outro aspecto que merece destaque na analise desses dados registrados no PGC refere-se a quantidade de iniciativas passiveis de utilizagdo do pregio eletronico no caso de uma contratagdo centralizada. Foram entio excluidas todas que registraram um valor total de seus

itens inferior ao valor limite da dispensa de licitagdo (R$ 17.600,00), prevista na legislagdo atual (Inciso I do Art. 24 da lei n® 8.666/93) . Dessa forma, tem-se os seguintes dados referentes a ds das por 40 sujeitas a realizagio de pregéo

Demanda no PGC 2022 por nova Contratagio de Servigos de Telefonia Movel

Quantidade de UASG 132

Valor Total previsto para 2022 RS 29.454.148,00

Além do potencial de economia,
licitatérios de menor porte.

centralizagio da aquisigio padroniza as especificagdes dos servigos com vistas a estabelecer um padrio de qualidade e desonera os 6rgdos de alocar recursos humanos na

ecificagio dos servigos, bem como na

izagio de processos
Por fim, nos termos do Artigo 47° da_Portaria n® 339, de 8 de outubro de 2020, que determina as atribuigbes do Comité de Compras ¢ Contratos Centralizados do Ministério da Economia (C4ME), a centralizagdo do servigo mével pessoal (SMP) atende aos seguintes critérios
direcionadores:

a) possibilidade de centralizagdo da selegdo do fornecedor, com ganhos de escala;
b) necessidade de melhoria da qualidade de bens, servigos, processos ¢ procedimentos;

) oportunldades de padronlza¢ao de bens e servicos;

d) dad ial pela 40 do custo total das solugdes propostas e atual;

¢) ganhos de eficiéncia administrativa, pela economia de tempo, recursos materiais e pessoas; ¢

b} i ével do modelo de i do bem ou servigo para a administragao.

2. NECESSIDADES DE NEGOCIO

As necessidades de negocio, também chamadas de requisitos do negécio, segundo o Corpo de Conhecimento de Andlise de Negécios (Guia BABOK v. 2.0), séo metas de mais alto nivel, objetivos ou idades da organizagio. Des as razdes pelas quais um projeto

foi iniciado, os objetivos que o projeto vai atingir ¢ as métricas que serdo utilizadas para medir o seu éxito. Nesse sentido, a presente seqdo visa descrever as necessidades de negécios que conduzirdo as andlises de soluges ¢ definigio da solugdo mais adequadas a tais objetivos
organizacionais, conforme relagio a seguir:

I- O servigo telefonico movel na i Local devem a 0 de chamadas locais de telefones moveis para telefones fixos e para telefones méveis, bem como a recepgio de chamadas.
- Os servigos de telefonia devem contemplar as modalidades longa distancia, além do servigo de Roaming nacional e internacional.

m- Deve-se assegurar que a solugio de telefonia contratada garanta um nivel minimo de qualidade pré-estabelecido.

V- Que seja minimizado o Downtime de migragdo entre as solugdes.

V- Nio haja déncia de ias proprietarias ou de determinados fabricantes ¢ equipamentos.

VI- A solugio proposta seja comum de mercado e apta a ser fornecida por diferentes prestadores de servigo do ramo.

VI - A solugdo deve estar apta a ser utilizada em orgdos ¢ entidades de diferentes tamanhos ¢ com diferentes quantidades de funcionérios.

VITT - A solugdio deve prover ismos que a das icagoes realizadas, no tocante & disponibili integridade e confi

1X- Os servigos telefonicos devem ser migrados os mesmos identi de niimeros telefonico.

X- Os servigos devem estar disponiveis em diferentes regides do Brasil.

2.1 NECESSIDADES TECNOLOGICAS

As necessidades tecnologicas, também chamadas de requisitos da solugdo de tecnologia, segundo o Corpo de Conhecimento de Andlise de Negdcios (Guia BABOK v. 2.0) com o

as isticas de uma solugio que atende aos requisitos do negocio.
Sio desenvolvidos e definidos neste documento apos a realizagdo de uma Andlise de Requisitos. Dentre tais requisitos da solugdo de tecnologia, sdo descritos:
i - 0s requisitos ionais, aqueles que que a solugdo serd capaz de executar em termos de comportamentos e operagdes — agdes ou respostas il de aplicativos ou de logia da i a
- 0s requisitos ndo funcionais, aqueles que capturam digdes que ndo se i a0 componamemo ou funcuonahdade da solugdo, mas descre\em condigdes ambientais sob as quais a solugdo deve permanecer efetiva, ou qualidades que os sistemas
precisam possuir. Também sio conhecidos como requisitos de qualidade ou suplementares. Podem incluir requisitos a i da informagdio e apresentagio da interface com o usuério, e

iii - s requisitos de transigo, aqueles que descrevem capacidades que a solugao deve possuir com o objetivo de facilitar a transigao do estado atual da organizagio para um estado futuro desejado, mas que ndo serdo mais necessarias uma vez concluida a transi¢do. Sao
diferenciados dos outros tipos de requisitos porque séio sempre tempordrios por natureza ¢ porque ndo podem ser desenvolvidos até que ambas as solugdes, a nova ¢ a existente, sejam definidas.

Nesse sentido, a presente se¢do descreve os requisitos

para fins de identificagio ¢ definigdo da solugo mais adequada, conforme relago a seguir:
Os servigos de telefonia fixa devem assegurar:

1. Entrega dos servigos ¢ dos dispositivos méveis em pleno funcionamento conforme especificado;

2. Garantia de todos os servigos adquiridos na compra;

3. Quantidade de dispositivos méveis deverd ser suficiente para atender as necessidades do orgdo;

4. Para a prestagio dos servicos de telefonia mével a CONTRATADA deverd fornecer, em regime de comodato, os dispositi i neste d eno TR,

2.2 DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO DE TIC

Além dos requisitos de negécio ¢ tecnoldgicos, a presente sesso destaca aqueles requisitos que devem ser consi a0 longo do plancj da

para se assegurar o alcance dos objetivos pretendidos com a licitagao, conforme a scguir:

1. O servigo telefonico para telefonia celular nas modalidades Longa Disténcia Nacional ¢ Internacional ¢ estabelecido pela ANATEL, em sua Resolugdo n® 477, art. 21, paragrafo 2°, como Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), assim entendidas as ligagdes oriundas do Codigo
Nacional em questéo para todo ¢ qualquer outro Cédigo Nacional ou de outros paiscs.

2. As contratagdies em questio serdo realizadas mediante Sistema de Registro de Pregos, conforme o Decreto ' 7.892, de 23 de Janeiro 2013, do qual participam os 6rgdos ¢ entidades. do d “Orgdos Partici do Registro de Pregos”, que pretendem
contratar as quantidades estimadas no d “Perfil de Trafego”™.

3. Os servicos de telefonia enquadram-se na categoria de bens ¢ servigos comuns, de que trata a Lei n° 10,520, de 17 de julho de 2002, ¢ o Decreto n° 5.430, de 31 de maio de 2005, por possuirem padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no
mercado, devendo ser este Registro de Pregos licitado por meio da modalidade Pregdo.

4. Os servigos que integram o objeto da presente contratagdo sdo enquadrados como continuo pelo fato de sua i a a inui das ati da ini: a i a iali dos servigos de telefonia (dados moéveis). Desta forma, a contratagdo
deve estender-se por mais de um exercicio financeiro e continuamente.

5.

Dentre as obrigagdes do contratante esta dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestagdo dos servigos por intermédio do Gestor ou Fiscal do Contrato, que de tudo daré ciéncia @ Administragdo, conforme art. 67 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993.

. No TR deve constar a obrigagio da prestagio de garantia, conforme definido pelo Art. 56 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, correspondente a 3% (trés por cento) do valor do contrato, com vistas a assegurar o
servigo em face da migragdo dos servicos.

S

a eventual dano da indi 1i do

3. ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS
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A presente sessdo contém o registro do quantitativo estimado de bens ¢ servigos necessdrios para a composigio da solugio a ser contratada, de forma detalhada. Busca-se descrever também os métodos ¢ técnicas de estimativas que foram utilizados, nos termos do inciso I do

Conforme exposto no item "1. MOTIVACAO/TUSTIFICATIVA", ha 132 agdes que sio especificas para contratagdo de servigos de telefonia movel celular, com uso de dados e voz, com e sem a necessidade de uso de aparelhos celular e tablet disponibilizados em comodato

para a prestagao do servico ¢ estio elencadas abaixo:

D [UASG [Deserigao do item alor total do item
|_{090006 - JUSTICA FEDERAL DE 1A. INSTANCIA - CE [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 60.000,00
B 110001 - SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 2.316.700.04
3 o120 DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO DA IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 3.659.582.40
&_[110404 - DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO INTERNA_|PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 989.666,:84
5 o~ SAL-CNEN-COMIS NACIONAL DI ENERGIA IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 15096000
/6114602 - UNIDADE ESTADUAL DO IBGE EM RONDONIA __[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 18.900,00
7 |114604 - UNIDADE ESTADUAL DO IBGE NO AMAZONAS TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 45.000,00|

113613 - UNIDADE ESTADUAL DO IBGE NA PARAIBA____[PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 32.000,00
6130011 - INSTITUTO NAC. DE METEOROLOGIA [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR R 3957492

10 |[53088 - SUPERINT.REG. DO DISTRITO FED. EENTORNO ™ lp, o1k DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$29.239,.20
A TUTO FED-DE PERNAMBUCO/CAMPUS (1 ERONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 28.700,04
12 133015 - CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICAI ) £roNIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 60.000,00
13 [153038 - UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA-UF/BA____[PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, EIC) RS 160.698.84
14 [153052 - UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS-UF/GO [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 36.761,06
15 [153063 - UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA/PA [PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL RS 133.000,00

>

153114 - UFRS-UNIVERSIDADE FEDERAL DO RS/RS

IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC)

RS 493.440,00|

153115 - MEC-UFRJ-UNIVERSID.FED.DO RIO DE
ANETRO/RJ

IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC)

RS 339.407,40)

153164 - UNIVERSIDADE FEDERAL DE STA.MARIA/RS

[Telefonia movel

RS 760.000,00|

153258 - DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR

RS 998.208,00|

20 [153289 - FACULDADE DE MEDICINA/UFMG [CHAMADAS NACIONAIS MOVEL-FIXO SMP-LDN-MF (VC2 E VC3) R$39.513.10
B1 [153291 - INSTITUTO DE CIENCIAS BIOLOGICAS'UFPMG___[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 33.600,00
23 (153978 - MEC/INEP/INST.NAC DE ESTE PESQEDUCAC./DF_[PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 300.000,00
154003 - MEC-FUCAPES FUND.COORD DE

23 [ SOk [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 128.495.68)
24 [154042 - UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 43.200,00
25 [154044 - FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL/AC [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 104.342.40)
26 [ 4996 - FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO p\ ¢ 1E DE SERVICOS SMP (VOZ. DADOS. SMS, ETC) R$22.203.20
27 [154047 - UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS RS [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 219.940.00)
28 [154050 - MEC_UNIVERSIDADE FEDERAL'SE [TELEFONIA - CONVENCIONAL / CELULAR RS 108.000,00
29 [154503 - FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC _[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 39.600.00
30 o e TUTO FED DA PARAIBACAMPUS [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 37.545.60

1 |158124 - INST.FED.DE EDUC., CIENCIA E TEC. GOIANO [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 148.056,12
32 (158125 - INST.FED.DE EDUC,, CIENC. E TEC. CATARINENSE [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 45.354.72
53 [158126 - INSTFED.SUL R GRANDENSE [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 27.416,16
B4 s ety | ED-DEEDUC, CIENCIA B TEC. DO [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 240.000.00
[55 [138129 - INST.FED.DE EDUC., CIENC, E TEC. BATANO [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 58.457,04
36 [158137 - INST.FED.DE EDUC,CIENC.E TEC.DO SUL DE MG _[PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 79.40,58
57 [ 141 - INSTFEDDE EDUC.CIENCETECDO R GRANDE Loy AMADAS LOCAIS MOVEL-FIXO SMP-LOCAL-MF (VC1) R$ 45.837,72
53 [158142 - INST.FED.DE EDUC..CIENC.E TEC.DO AMAZONAS_[PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 27.000,00
39 [158145 - INST.FED.DE EDUC,CIENC.E TEC.DA BAHIA [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 62.000.00
110 [138146 - INST.FED.DE EDUC..CIENC. E TECNOLOGIA PIAUI [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS. ETC) R$ 54.808.70
[41 [158147 - INST.FED.DE EDUC,,CIENC.E TEC.DE ALAGOAS __[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 298.780,80
[42 [158148 - INST.FED.DE EDUC..CIENC.E TEC.DE RONDONIA _[Telefonia movel RS 102.000,00
[43 [158154 - INST.FED.DE EDUC,CIENC.E TEC.DE SAO PAULO _[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR R$22.375.00
a [ 5365 - INST FED-DE PERNAMBUCO/CAMPUS VITORIA 11 EFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 34.660,00
145 [158517 - UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL__[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 99.000,00
i 155536~ INSTITUTO FEDERAL DE RONDONIA -CAMPUS |11t move RS 16,0000
7 (L8907 - INSTITUTO FEDERAL DO CEARA/CAMPUS IServigos de telefonia. R$ 25.000.00
l48 [170010 - MF-SRF-SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL/DF _[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 616.718.03
119 [170018 - SUPREGIONAL RECEITA FEDERAL IARF/DE____[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 164.669.8)
/50 [170024 - DELEGACIA DA REC.FEDERAL EM MACAPA/AP_[Telcfonia movel RS 185.400,00

1 [170040 - SUPREGIONAL RECEITA FEDERAL 3A RF/CE____[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 31.500.00
/52 [170058 - SUPREGIONAL RECEITA FEDERAL 4ARF/PE____[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 61.310.16

3 [170078 - SUPREGIONAL RECEITA FEDERAL SARF/BA ___[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 45.240,00

4 [ 081 - DELEGACIA DA RECEED EM VIT.CONQUISTA-ME 151 £roNiA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 79.128.00

. i

55 |170114 - SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAGAO DO MF{rpy proNiA - CONVENCIONAL CELULAR RS 48.014,20
156 [170116 - SUPREGIONAL RECEITA FEDERAL JA.RF/RT [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 225.020.08,
57 [170133 - SUPREGIONAL RECEITA FEDERAL DA SARF/SP__[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS §56.566,60)
58 [170156 - SUPREGIONAL RECEITA FEDERAL 9ARF/PR____[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 121.222.97)
50 [170175 - SUPERINTENDENCLA DE ADMINISTRACAO DO MFirp; proNiA - CONVENCIONAL CELULAR RS 46.200.00
/60 [170209 - DELEGACIA DA REC FEDERAL EM MANAUS/AM _[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 46.800.00

1 [173039 - ME-SUSEP_SUPERINT.DE SEGUROS PRIVADOS/R]_|[PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$ 41.067.00

183023 - INST.NAC.DE METROLOGIA QUALIDADE E -

o2 33028 NS T TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 120.000,00
/63 [183038 - MICT-INPLINSTNAC.DA PROPRINDUSTRIAL/R] _[TELEFONIA MOVEL SMP RS 14533629
lo4 log(ﬁi‘]gwkml‘hm)mcm DA ZONA FRANCA DE IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$ 46.132,00
65 (U0 M DPRI-DEPARTDE POL-RODOVIARIA [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, FTC) RS 64.674.36
66 [200110 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODY. FEDERAL- lp\ 7 DI SERVICOS SMP (VOZ. DADOS, SMS, ETC) RS 40.402,68
67 o/t 11 SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODY. FEDERAL= o\ 72 DI SERVICOS SMP (VOZ. DADOS. SMS, ETC) RS 74.116.32
8 [o 112 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODY: FEDERAL- lo, ¢ TE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 99.032,88
69 (00113 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODY. FEDERAL- lp\ 7 DE SERVICOS SMP (VOZ. DADOS. SMS, ETC) R 87.348.60
70 ‘23001 14 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL~ o) (v 1y SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 215.255.40)
71 POO1LS - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL~ o1 TR DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 32800128
72 [ 0116 SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL= fpr o DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 188.376.24
73 o117 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL- fpr c7: DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 154.998.,00
74 o)t 18- SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL= lpr o pE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 142.892.88)
75 0119 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL- lps c1: DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 136.707,12
76 gy, 20 7 SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODY. FEDERAL- fpr ¢ 7: DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 76.652,52
77 20121 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODY. FEDERAL= fpr c7: pE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 150.474,00)
78 [poy!22 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODY. FEDERAL- lpr ¢1: DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 64.368.96
79 i‘#’m - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL- |4 1 pE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$ 55.451,52)
50 [ope ! 24 SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODY. FEDERAL= lpx ¢ 1: DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$ 54.713.76

1 [pg)126 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODY. FEDERAL- o5 ¢ DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 69.541,68

5 [200127- SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV: FEDERAL- o\ 1E DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$79.758,36

3 390128 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV: FEDERAL- oA cTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 120.281,88)

4 [200129- SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV: FEDERAL- o\ 1E DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 50.479,32)

5 [s90130 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV: FEDERAL- o\ cOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$33.610.32

6 ﬁ‘g’m - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL- |p.\ (1 pi SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 142.396,44)
g7 09139 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODY. FEDERAL- lps ¢ 1: pE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS. ETC) RS 67.144.80

https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=26086804&infra_si...
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que registraram um valor total de seus itens superior ao valor limite da dispensa de licitagio (R$ 17.600,00) por pequeno valor, prevista na legislagao atual. Dessa forma, tem-se os seguintes dados referentes a d
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S [200141 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL- [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 68.637.48
DF
59 [200229 - COORDENACAO DE ENSINO - COEN/CGRIVPRI/MI [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS. SMS, ETC) RS 19524,

0 2‘:{0232' SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL- fp\ 31 pE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 63.153,36
o1 (9233 - SUPERINTENDENCIA REG. POL. RODV. FEDERAL- lp\ 1k DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$ 51.154.08
o2 [i923 - SUPERINTENDENCIA REG. DA FOL. RODOY- FED- lp0 o7k DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 33.917,04
93 %‘E}’QSC ASECRETARIA NACIONAL DE SEGURANCA [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 180.000,00)
94 [200342 - COORDENACAO-GERAL DE TELEMATICA-DPE/DF [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 395.056,50

200354 - SUPERINTENDENCIA REG.DEP.POLICIA FEDERAL

IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC)

R$21.211,92

Ms
o6 200356 - SUPERINTENDENCIA REG.DEPPOLICIA FEDERAL 175\ p INSTALACAOHABILITACAO DE SERVICO DE TELEFONIA STFC RS 116.805,84
_iﬂ[ggilkwp”“'mm"mc”\ REGIONAL DO ESTADO DO ) £oNIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 85.379.88
;zkosonz ~SUPERINTENDENCIA REG DEPPOLICIA FEDERAL[, -~ o~ 53137040
5 [200378 - SUPERINTENDENCIA REG DEPPOLICTA FEDERAL [ oo oo o™ o 8 3756721
E%{:osas - SUPERINTENDENCIA REG.DEPPOLICIA FEDERAL-o 01 p SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 36.116,16
0120039 - SUPERINTENDENCIA REG DEPPOLICIA FEDERA 5 EeoNIA_CONVENCIONAL CELULAR RS 2847873
E]:)%ows - SUPERINTENDENCIA REG.DEPPOLICIA FEDERAL-p, 01 pE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) RS 31.949,76

240010 - DEPARTAMENTO DE COMUNICACAO E

1035 0CUMENTACAO [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 216.000,00)
240101 - MCT-COORD. GERAL DE RECURSOS

IOALOGTST[COS DF [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$ 80.779,80,

105) 3‘21706 - INSTIT.NAC.DE PESQ ESPACIAIS-S.J.CAMPOS - IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$ 72.000,00,

106[250023 - SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DO MS/MT IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$ 39.960.,00,

1071250042 - HOSPITAL GERAL DE BONSUCESSO [TELEFONIA MOVEL RS 121.787.88)|

108250059 - INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 84.000,00,

253002 - AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA
- DF

IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC)

RS 126.259,44

0253003 - AGENCIA NACIONAL DE SAUDE
SUPLEMENTAR/MS

[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR

R$ 1.757.094,00

111254446 - INSTITUTO DE TECNOLOGIA EM FARMACOS [Telefonia movel R$ 42.000,00)
llzﬁgﬁ;;mﬂoxm DE ADMINISTRAGIO DO CAMPUS- 1o 1onia movel RS 36.500,00
113257037 - DISTRITO SANIT.ESP.INDIGENA - ARAGUAIA [CHAMADAS NACIONAIS MOVEL-FIXO SMP-LDN-MF (VC2 E VC3) R$ 55.000,00)
ll4§.?:/(\)g§\l§}g\“)' J. D. FIGUEIREDO DE SEG. MED. ICHAMADAS NACIONAIS MOVEL-FIXO SMP-LDN-MF (VC2 E VC3) R$ 48.000,00)
115/323102 - AGENCIA NACIONAL DE MINERACAO - DF [PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC) R$ 96.000,00)
116) igg?g{[ggoRDENAcaO GERAL DE PATRIMONIO E [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 34.999,92|
1171343026 - IPHAN-INST. PATR. HIST. E ARTISTICO NACIONAL |[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 72.000,00)
118/344041 - MINC-FCP-FUNDACAO CULTURAL PALMARES/DF [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 256.963,44]
119364102 - CNPQ - ADMINISTRACAO CENTRAL [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 44.392,80)
1273925 - INCRA-SUPERINTENDENCIA REGIONAL - SR 151 ERONIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 36.000,00
121389267 - CONSELHO REGIONAL DE QUIMICA 9A REGIAO _[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR RS 60.000,00

122[390004 - COORD.GERAL DE RECURSOS LOGISTICOS

[PACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC)

RS 228.521.77]

393001 - AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES

ETERRESTRES [TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR R$ 1.281.912.40
410003 - COORDENACAO GERAL DE RECURSOS :
124LOGISTICOS [Telefonia movel RS 290.000,00)

125[413001 - AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC)

RS 529.142,00,

1440001 - SUBSECRET. DE PLANEJ., ORC. E
IADMINISTRACAO

IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC)

RS 267.812.80|

127/443001 - AGENCIA NACIONAL DE AGUAS - ANA

IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC)

R$ 1.036.091,76)

128/510178 - GERENCIA REGIONAL EM SAO PAULO

IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC)

R$ 1.410.000,00)

533018 - SUPERINTEND. DO DESENVOL. DO CENTRO-
ESTE

IPACOTE DE SERVICOS SMP (VOZ, DADOS, SMS, ETC)

R$ 31.289,76

13058201 0 - AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES
IAQUAVIARIOS

[TELEFONIA - CONVENCIONAL CELULAR

RS 359.837.20|

131810005 - COORDENACAO-GERAL DE LOGISTICA DO MDH

JACESSO A INTERNET MOVEL - INTERNET PATROCINADA

RS 720.000,00|

132026729 - CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA DA 4"
REGIAO

[CHAMADAS LOCAIS MOVEL-MOVEL INTRAOPERADORA SMP-LOCAL-
M-TO(VC1)

RS 104.000.00|

[TOTALIZACAO

RS 29.454.148,00,

Um aspecto que merece destaque na andlise desses dados registrados no PGC  refere-se 4 quantidade de iniciativas passiveis de utilizagio do pregio cletronico, no caso de nova contratagio centralizada. As 132 UASGs acima relacionadas sio cfetivamente aquelas

Demanda no PGC 2022 por nova Contratagiio de Servigos de Telefonia Mével passivel do uso do Pregio Eletrdnico

Quantidade de UASG

132

Valor Total previsto para 2022

RS 29.454.148,00

por

sujeitas a

A estimativa da demanda final sera levantada por meio da IRP, fase posterior a confecgdo desse documento. Os valores de demanda total por pacotes serdo indicados na nova versio do ETP e devidamente refletidos na nova versio do TR.

o de pregao

Para fins de estimativa inicial, apenas como definigdo de volume estimado e estimativa de valor total da contratagio para registro da IRP, temos a tabela abaixo, cujos quantitativos foram baseados da contratagdo de 2021 de telefonia movel e chip de dados.

https://sei.economia.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=26086804&infra_si...

GRUPO UNICO - Servigos de Telefonia Mével Pessoal
A B)
(Codigo - . . N Quantidade
liem| &7 - [Descrigo do Servigo Unidade  |Quantidadely U
[Estimada
|prazo do Contrato
1| 263gsfPacote de Servicos Empresarial Tipo I (Assinatura mensal de linha de voz, com ligagdes locais (VC1) ¢ LDN (VC2 ¢ VC3) ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por més), roaming nacional ilimitado, acesso & caixa Assinatura | 4o 193.080
" jpostal/ secretdria eletronica ilimitado, uso ilimitado do aplicativo Whatsapp, franquia minima de dados de 20 GB, fornecimento de SIM CARD de triplo corte e servigo de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM). Mensal . o
o 263871 [Pacote de Servigos Empresarial Tipo IT (Assinatura mensal de linha de voz, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por més), roaming nacional ilimitado, acesso a caixa |Assinatura 1127 h3.810
[postal/ secretaria eletronica ilimitado, uso ilimitado do aplicativo Whatsapp, franquia minima de dados de 30 GB, fornecimento de SIM CARD de triplo corte ¢ servigo de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM). IMensal . -
3| 26387 [Pacote de Servigos Empresarial Tipo II (Assinatura mensal de linha de voz, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por més), roaming nacional ilimitado, acesso a caixa |Assinatura he7 8.010
lpostal/ secretaria eletronica ilimitado, uso ilimitado do aplicativo Whatsapp, franquia minima de dados de 50 GB, fornecimento de SIM CARD de triplo corte e servigo de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM). Mensal -
[Pacote de Servigos Empresarial Tipo IV (Assinatura mensal de linha de voz, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por més), roaming nacional ilimitado. acesso & caixa | o
4 26387|postal/ secretéria eletronica ilimitado, uso ilimitado do aplicativo Whatsapp, franquia minima de dados de 20 GB, fornecimento de SIM CARD de triplo corte, servigo de gerenciamento de dispositivos moveis (MDM) Mensal 16.436 193.080
fe fornecimento de SMARTPHONE em comodato).
[Pacote de Servigos Empresarial Tipo V (Assinatura mensal de linha de voz, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por més), roaming nacional ilimitado, acesso d caixa |y oo
5| 26387jpostal/ secretiria eletronica ilimitado, uso ilimitado do aplicativo Whatsapp, franquia minima de dados de 30 GB ¢ fornecimento de SIM CARD de triplo corte, servio de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM) Moot 1127 B3sio
le fornecimento de SMARTPHONE em comodato). ensdl
[Pacote de Servigos Empresarial Tipo V1 (Assinatura mensal de linha de voz, com ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de SMSs (limitados a 2.000 por més), roaming nacional ilimitado, acesso a caixa |Assinatura
6 26387jpostal/ secretéria cletronica ilimitado, uso ilimitado do aplicativo Whatsapp, franquia minima de dados de 50 GB ¢ fornecimento de SIM CARD de triplo corte, servigo de gerenciamento de dispositivos moveis (MDM) s h67 18.010
N N Mensal
e fornecimento de SMARTPHONE em comodato).
[Pacote de Servigos Empresarial Tipo VII (Assinatura mensal de linha de dados com franquia minima de 20 GB ¢ fornecimento de SIM CARD de triplo corte, servigo de gerenciamento de dispositivos moveis (MDM) |Assinatura
7 26387 s ° 16.436 193.080
fe de TABLET em IMensal
Pacote de Servigos Empresarial Tipo VITI (Assinatura mensal de linha de dados com franquia minima de 30 GB e fornecimento de STM CARD de triplo corte, servigo de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM) |Assinatura
8 26387 . o 1.127 33.810
e de TABLET em Mensal
[Pacote de Servigos Empresarial Tipo IX (Assinatura mensal de linha de dados com franquia minima de 50 GB e fornecimento de SIM CARD de triplo corte, servigo de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM) |Assinatura
9 26387 . 267 8.010
fe for de TABLET em IMensal
1 26077|Assinatura mensal de Servigo do Gerenciamento de Dispositivos Moveis (MDM). Assinatura
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IMensal 23.490 704.700

DDidrias de
Franquia 1.410 1.410
Habilitada

11| 27855|Utilizagao de dados em roaming internacional com no minimo 500 MB de franquia.

Para os itens de servigos compostos com valores de aparelhos em comodato, a CONTRATADA devera abrir em sua proposta o valor da assinatura mensal da seguinte forma: Valor Mensal da Assinatura Mensal = Parcela dos Servigos de Dados + Parcela dos Servigos MDM
de gerenciamento + Parcela do Aparelho em Comodato. Isso se aplica aos itens 4, 5, 6,7, 8 ¢ 9 do grupo Unico.

4. ANALISE DO MERCADO FORNECEDOR

Nesta segéio apres os aspectos relaci a0 mercado f suas principais caracteristicas ¢ especificidades:
(1) identificagdo dos segmentos do mercado fornecedor que podem atender as idades da APF, iar o i sobre a o dos f ¢ seus respectivos modelos de fi
(I1) apontar os principais fornecedores e atores de cada segmento, descrevendo a participagao deles no mercado;
(ITI) identificar experiéncias dos potenciais fornecedores com érgios piblicos;
(IV) apontar a representatividade das contratagdes da APF nos mercados analisados.
4.1. PANORAMA ATUAL DE SOLUCOES DE TELEFONIA MOVEL SMP E DADOS MOVEIS
O mercado de telefonia mével é bem consolidado e tem boa distribuigao de cobertura ¢ acessos em todas as regides do pas. Conforme os dados do Relatério de do Setor de icagdes - Telefonia Mével - 1° semestre de 2021 (SEI-23774767) da

ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes), todas as regides tinham em 2021 uma densidade de acesso acima de 87%, em alguns casos, ultrapassando os 100% em relagdo ao nimero de habitantes, como pode ser visto na figura abaixo:
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